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Tisztelt Képviseb-testulet!

FelsSlajos Kozség Onkormanyzatanak Képuiststiilete a 2011. évi munkater§#ész6l6 57/2011.
(X11.08.) hatarozat alapjan Lajosmizse Varos Onkamgzata Egészségugyi, Gyermekjoléti és
Szocialis Intézménye 2011. éVkészitett atfogd beszamoldjat a majusi soroseildargyalja.
Fentieknek megfeléen az intézmény vezge Jozsané dr. Kiss Irén a beszamolét elkészittbe)y
azelsterjesztésnellékletéképezi.

Mar kordbban is jeleztik és tapasztalhatjuk is,yhag épllet az elmult évek soran megujult,
megvalosult a foldszinti rész teljeskkadalymentesitése, Uj eszkdzok, butorok keribesizerzésre,
.emberbarat” kornyezet kerllt kialakitasra. Szaamallj szakellatést is biztosit az Intézmény. Kiloén
megkozelitheiséggel — elhelyezésre kerlltek a gyermekjélétzésiélis szolgaltatasok. Mindezek az
épulet telies kihasznaltsagat, gazdasagos és Imgtékaikodtetését, a szertedgazd, Osszetett
betegellatast eredményezték.

Fentieket jol tukrozi IntézményvedeAsszony tényszér jol attekinthed, az Intézmény szerteagazoé
tevékenységét bemutaté beszamoldja. A sokedadatok zokketmentes ellatasa mind az Intézmény
vezetje, munkatarsai rész#lr nagy szakmai hozzaértést igényel. Munkajukhoz,nalin
eredményességehez a magam résgeatulalok.

Kérem T. Képvisdl-testiletet a beszamol6 megvitatasara és elfogadasa
Hatarozat-tervezet
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Tisztelt Polgarmester Ur!
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1. szamua melléklet 21
L AJOSMIZSE VAROS ONKORMANYZATA
EGESZSEGUGYI, GYERMEKJOLETI ES SZOCIALIS INTEZMENYENEK
ATFOGO BESZAMOLOJA A 2011.EVROL

Az Egészségugyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intéam@EGYSZI, Intézmény) legutdbb a
Képviseb-testilet 2011. majus 19-i Ulésén szamolt be, & 26di munkajarol.

Lajosmizse Varos Onkormanyzata (Fenntartd) 201temeer 15-i Ulésén77/2011. (XII.
15.) OH. hatarozataban foglalt 2012. évi munkatervébenlédteeszamold készitésére. A hatarozat
szerint aantézmény 2011. évi munkajarolkell beszamolni

A Képviseb-testulet hatarozata szerint beszamolom az Intégr@@il. évi munkajarol, a
fobb valtozasokrol és az eredményitlazol.

1.INTEZMENY! FELADATOK 2011BEN
1.1.SzZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

A szocidlis alapszolgéltatasok kozil az Intézméhylddtal ellatott étkeztetés, hazi
segitségnyuijtas, dédek klubja, csaladsegités szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrdld
1993. évi lll. tv. (Szoctv.) szerinti koteléZeladat. Ajelzérendszeres hazi segitségnyujgaszoctv.
modositasa kovetkeztében valt onkéntes feladaft@. 28nuér 1.4l, amelyet ellatunk tovabbra is.

1.2. GYERMEKJOLETI ALAPELLATAS

A gyermekjodléti szolgaltataas gyermekek védelmérés a gyamuigyi igazgatasrol sz6lé 1997.
évi XXXI. toérvény (Gyvt.) szerinti kotelézfeladat.

A Gyvt. ebirja, hogy a helyi 6nkormanyzat a gyermekjolétiggermekvedelmi feladatainak
ellatasardl minden év majus 31-ig atfogo értékekésizit, amelyet a Képvigetestulet megtargyal.
Az anyag targyalasdhoz fenntartorkilon beszamolot kér az Intézményen belll hods
Gyermekjoléti Szolgalat munkajarol. E beszamolot elkészitettiik, megkulldtik fenntdméik, igy
jelen intézményi beszamol6 - az ismétlések elkeeilé@gett - a Gyermekjoléti Szolgalat munkajara
vonatkozo részt nem tartalmazza.

Eleget tettiink a személyes gondoskodast nyujtaugigoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl égkaudésuk feltételetl sz6l6 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet @lirasainak. A Gyermekjoléti Szolgala01l. marcius 29-értanacskozast tartoth€lyszin:
Ricsovary Major Szélloda és Udipark). A tanacskozas formaja az elmult évek gyakorktan
megfeleben 2011-ben is gyermekvédelmi konferenciavolt. A szakmai tanacskozas - tagjai irasos
tajékoztatoi alapjan - atfogoéan értékelte a gedmdszer rikodését, attekintette a gyermekjoléti
alapellatast. Témafeldolgozaskéntankotelezettség teljesitésével dsszéfiglgdatok és a mulasztas
kovetkezményei szerep&endezvenylinkre meghivtuk:

a) a telepulési bnkormanyzat polgarmesterét, a kélgviestilet tagjat (tagjait), a jeghz
b) a gyermekjéléti alapellatast nyljté szolgaltatafsintartoit,

c) a telepulésen gyermekjoléti, gyermekvédelmi eltdtéositd intézmények képvisd,
d) a jelBrendszer tagjainak képvisé|

e)a gyamhatdésag munkatarsait,

f) a telepllésen tk6ds gyermekvédelmi szakellatast nydjtd szolgaltatovieadsjét,

) a fiatalkoruak partfogo fellgygkt,

h) a megyei gyamhivatalbaniikddé gyermek- és ifjasagvédelmi koordinatort.

A gyermekekkel foglalkoz6, helyi szakemberek (szocidlis munkasok, védok,
pedagogusok, gyermekvédelmi fékadk, kdzigazgatasi szakemberek) meltéttben a képvised-
testillet tagjai kozil jelen voltak és nagy érdeldidéssel kisérték a konferencia szakmai munkajat.

A gyermekvédelmi konferencia anyagat megkuldtendkidnyagban a Tisztelt Képviéel
testilet részére, igy érdemben e munkéra jelerdbegaémban nem térek ki.



1.3.EGESZSEGUGYI! FELADATOK

Egészségugyi feladataink 2011. évbendvéd szolgalat, kdzponti orvosi Ulgyelet, fogaszati

szajhigiéne (alapellatasok), szemészeigydgyaszat,

reumatoldgia, 6igyogyaszat,

kardiologia,

pszichiatria, fizioterapia, gydgytorna (jaré-betégiés), JO labor/vervételi hely (diagnosztikai
tevékenység). Az alapellatds az Otv., és az eggisggél szo6l6 1997. évi CLIV. torvény (Etv.)
alapjan kotelez feladat. A szakrendelesek onként vallalt felaklato

2.AZ ELLATANDO LAKOSSAG

Feladatainkat Lajosmizse és Fddgos telepllések kozigazgatasi teriletén latjuk e ellatandd
lakossag a demograéfiai folyamatok enyhe hullamzésatél eftizie - hasonlo 1élekszamu 2007-2011-

ben.
A ikodési terilet lakossaganak adatail. szamu tablazat
Telepilésel 2007. év (8) 2008. év (8 20009. év (8 2010. év (§) | 2011. ev (§)
Lajosmizst 11 66¢ 11 57¢ 11 69¢ 11 587 1162¢
Felslajos 1 00t 994 98¢ 1014 961
Osszese 12 67« 12 57: 12 68: 12 60: 1258¢

3. SZERVEZETI KERETEK

Forras: Lajosmizsei Polgarmesteri Hivatal

Intézményiink a Lajosmizsei Onkormanyzat koltségieszerveként, a Kecskemét és

Térsége ToObbcélu Tarsulason bellli

intézmeényfetnta@@rsulas (Lajosmizse és FRiddgos

Gyermekjoléti és Szocidlis Feladatellatd Tarsulasa007. janius 1.) feladatellaté intézménye. E
szervezeti megoldas ad arra |éiséget, hogy a kistérségi normativat fenntartonkygé vegye a
szocidlis alapszolgaltatasok és a gyermekjolétggttatas utan.
A szakrendeléselir az Intézmény, a vérvizsgalatok elvégzékér Korhaz laborja, a hazi
szakapolasrél az OfelKéz Alapitvany gondoskodik, amelyek szervezetieterkozremikodsi

szerddés.

4. KOZALKALMAZOTTI LETSZAM

Létszam: Az Intézményinkben foglalkoztatott kozalkalmaztdtszam 2011. december 31-én 37

fo.

Képzésekl 6 szocidlis gondozbi és 4pold szakképesitést srefekbzalkalmazottak &épzési

terv szerint szerzik a tovabbképzési kreditpontokat.

Kozalkalmazottak szama

2. szamu tablazat

Ev

2007. ev

2008. ev

20009. ev

2010. ev

2011. év

Létszam

40 f6

3916

3916

371 371

Forras: Intézmény

Intézménylnk feladatainak ellatasahoz a kozalkabtbaizon kivil kozrerfikddokre, szerédéses
partnerekre is szikség van. Az EGYSZI egészségiggrmekjbléti és szocialis kdzszolgaltatdsainak
megvaldsitasaban résztéektzalkalmazottak, munkakdreik, tovabba a koZrkemaok és szergdéses

partnerek felsorolasa az 1. szamu mellékletbehtdth




5. FELADATMUTATOK

5.1.5Z0CIALIS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

A Gondozasi Kozporitib feladatmutatoi

3. szamu tablazat

Szocialis
alapszolg | 2000. |2001. |2002. |2003. |2004. |2005. |2006. |2007. |2008. |2009. |2010. |2011.
altatas ev ev ev ev ev ev ev ev ev ev ev ev
ld6ések 21 f6|22 17 22 28 27 26 27 17 21 26 20
klubja /nap  |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap
Etkezte- |79 81 16|63 51 53 45 43 44 43 51 58 73
Tés fo/nap |/nap |f6é/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap
Hsg 25 24 26 20 24 22 19 21 20 24 26 25
fo/lhd  [fé/ho [ f6/hoe  |fo/hé  [f6/hd  [fé/ho  [f6/ho  |f6/he  [f6/hd  [fo/hd [ f6/ho | f6/ho
Jels hsg |- - - - - 406 |4016 |40 [41f6 |44f6t |[41f6t 3216t
34f6f |[0fof |0f6 t

Forras: EGYSZI - Gondozasi Kdzpont, t — teljesjtetfinanszirozott
5.1.1.1DOSEK K LUBJA

Az iddsek klubjabanaz engedélyezett f@nelyek szama 306f a klubtagsagot kérelmélz
szama 2011-ben 38,fszamitott Iétszard0 fé/nap.

Szolgaltatasok: Az idések, ha étkezéstigényelnek az iések klubjaban, helyben is
elfogyaszthatjdk az ebédet. 428@®/év volt azon ellatottak szama, akik az ebédet Hesly
fogyasztottadk el. A klubvezé&tés a klubban foglalkoztatott gondoddellatia a klubtagok kézosségi
egyduttlétével, szabadids tevékenységével, személyi tisztdlkodasaval, gskeal, mentalhigiénés
gondozasaval, orvoshoz kisérésével, gyogyszetdsaahl, bevasarlassdapcsolatos feladatokat is.
Az ellatas tekintettel van azdd koréra, igényére, egészségi és mentalis allaporéagy sikerrel
folynak a klubban az egészségiteg elbadasok, tanacsadasok.

5.1.2.S70CIALIS ETKEZTETES

A szocidlis étkezést kérelnikzzama2011-es évben 1138,fosszesen 18 391 adadiagosan
73 Fé/nap, a mult évhez képest 9%-kal csbkkent az éves adag2@205). 2011-ben az ebédet a
helyi Mizse-Gastro Kft, a Fahaz és a Nefelejcs Hézgkoraak Otthonanak konyhaja biztositotta. A 3
f6zéhely 2 ellatotti kort latott el. A klubot a Fahaz & Nefeljcs Haz, a szocialis étkkrek a Mizse-
Gastro Kft. 6z6tt, és ha szikséges volt (pl. agyhoz kotdised, betegek, amputélt labu gondozott...)
kiszallitotta az ételt.

5.1.3.HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtasbarszesitett gondozottjaink szama a kovdtképpen alakult:
2011-ben a feladatmutatdé az &llami normativa sZ&Emizerint8 fé/nap, valdsagosan 35
gondozott/év, 25 §/h6 atlagolva. A latogatasok megoszlasa igény szerint: napi msrdsséggel 6
fo6, heti két alkalommal 76f heti harom alkalommal 16f heti négy alkalommal 16fés heti egy
alkalommal 20 §. A gondozasi napok novekedése az aldbbiak szafakult: 2010/2011 év
viszonyaban, amely 1583 gondozasi nap/évhez kép@sd-ra btt. A hazi segitségnyujtasban
részesillk szama 2011. évben 38,faz év elején 266f gondozottal indultunk, mely 16 6
gondozéasa 2011. év folyaman medggz ill. 9 (] ellatott kerllt a rendszerbe, igy i@ részesiilt
intézményilnknél hazi segitségnyuijtas alapszolgalain a targy év végeén.

Ellatottjaink tobb, mint fele kilteruletenééidés ember. E jellentz adat hatarozza meg a
munkaszervezést. Gondozdmk kulterlleten (Felfajos, Alsélajos tanyavildg) gépjativel
kozlekedve, illetve beltertleten kerékparral koelbke végzik munkajukat.

Gondozasi tevékenységeilneleg étel hazhoz szallitasa, bevasarlas, tezgmdlyi higiéne
biztositasa, Oltoztetés, agyazas, takaritds, mégas, szebiztetés, orvoshoz kisérés, orvos kihivasa,

2



gyégyszerkivaltas, gyogyszeradagolas, alland6 lapttartas a héaziorvossal, hivatalos Ugyek
intézése, pszichés gondozas, a magany enyhitése.

5.1.4.JELZ ORENDSZERES HAZI| SEGITSEGNYUJTAS

Az idés, vagy fogyatékkal 8| elsssorban kilteruleti, egyedulalld, rdszorul6 lakossZz@mara
jelzérendszeres hazi segitségnyujtétikodtetiink atlag2 készulékkel

A szolgaltatas krizishelyzetben lebsdget nylijt az ellatast igénybegeszemélynél 30 percen
beluli megjelenésre és szakképzett gonddzitali segitségnyujtasra az év minden napjan,pa2da
orajaban. A jeldrendszeres hazi segitségnyujtassal klienseinkrsatgérzetét tudjuk névelni.

2011. év januartdl decemberig tegadészakban 24 riasztas érkezett, @ibhtéves riasztas,
15 riasztas indokolt volt, és intézkedésre kerdft #\ riasztdsok megoszlasa a riasztasok jellege
szerint: 10 esetben betegség illetve rosszullésetben krizishelyzet, 4 esetben egyéb okok miatt.
2011. évben 4 elhalalozas volt, és 14 esetben pggégamondtak a szolgaltatast. A 2011-ben
megfigyelhed magas készilékszam csdkkenés betudhatd a junibsvenetett - igénybevénaltal
medgfizetend - téritési dijnak. Jelenleg a vardlistankon neeregzel senki, ellatasi hiany nincs.

5.1.5.CSALADSEGITES

A Csaladsegit Szolgélata szocidlis vagy mentéalhigiénés problémék, kridistet miatt
segitségre szoruld személyeknek, csaladoknak msydjgaltatast az ilyen helyzethez vézekok
megebzése, a krizishelyzet megszintetése, valaminteazezletési képesseg néezgse céljabol.

Személyi feltételek:

» 1 f6 csalddgondozo, aki vesetfeladatokat is ellat: &ltalanos szocialis munke&ciolégus
végzettsét, jelenleg Gyes idejét tolti, helyettesitését jagasltaldnos szocidlis munkés
végzettséfy munkatars latja el.

e 1 f6 csaladgondozd, aki ifjusagi- és gyermekvédelniidgeel, szocialis gondoz6 és apolo,
szocialis asszisztens valamint altalanos szogaidliskas végzettség

« 1 f6 csaladgondozé — szocialis ségiaki szocidlis asszisztens és altaldnos szogialiskas
végzettséd.

o 2011. februar 01. napjatol 0.6 fanacsado, aki pszicholoégus végzettséggel rerdklke011.
julius 01. napjatol teljes munkdiden, pszichologus tanacsadokeént latja el feladatat.

Szakmai munkank:

A gazdasagi vilagvalsag hatasa éredleetsaladsegités terén. A megndvekedett terhek suly
alatt egyre tobben, és egyre gyakrabban keresilsZelgalatunkat. Ennek kodvetkeztében szakmai
munkank legbbb jellem®je az évél évre emelked kliensforgalom. Az elmdlt évber552
alkalommal keresték fel szolgalatunkat. fArgalmi adatok és azellatottak szamanak emelkedését
aldtdmasztjak az alabbi adatok:

Az ellatottak szama 2011. év 4. szamu tablazat

Elltotti adatok F6

A szolgéalatnal megfordult régi kliensek szama 776
A szolgélatnal megfordult Uj kliensek szadma 144
Osszesen 920

Forras: Csaladsegitzolgalat

A szolgéltatast igénybeveék gazdaséagi aktivitasa
5. szamu tablazat

Gazdasagi aktivitas F6
aktiv kere8§ 96
Allaskere$ 363




Inaktiv 443

ebldl nyugdijas 196
Eltartott 18

Osszesen 920

Forras: CsaladsegiSzolgélat

A szolgéltatast igénybevealk legmagasabb iskolai végzettsége
6. szamu tablazat

legmagasabb iskolai végzettség fé

8 altalanosnal kevesebb 161
8 altalanos 545
altalanos 10. osztaly 31
befejezett szakmunkasképzagy 108
szakiskola

befejezett szakkdzépiskola 40
befejezett gimnézium 27
felséfoku iskola 8

Forras: Csaladsegitzolgalat

A tdblazat adatai szerint a szocidlis problémakikatdsk jelenttls szammal, az alacsony
végzettséggel és szakképesitéssel renddtkeazil keriinek ki. Ok voltak azok, akik a
rendszervaltozas utdn é&kent vesztették el munkahelyiket, s kerlltek ki ankaebpiacrol.
Helyzetlk tartésnak tekinthigta tudomany és a technika &ejeésével pedig piacképes szakképesités
megszerzése nélkul egyre kevesebb esélyik van kanvilagaba valo visszakerilésre.

Sajnalatos madon a fiatalok kdzott is egyre nagyseAmban taladlkozunk az altalanos iskola
8. osztalyat el nem végzettekkel, valamint a szaké&#Bienekkel. A tankotelezettség korhataranak
1998. évben torténfelemelése nem valtotta be a hoz#tastt reményeket. Az altalanos iskoldkban
Jalkorosként” visszamaradt gyermekek magantandtiituszban, tobbségében tényleges tanulas
nélkul toltik ki a tankotelezettség megaesének eléréséig hatradéndot, s sajnos nem jutnak el 8.
osztalyig. A jelenségért sokan a tanintézménytikefeteléssé, ahonnan a ,tulkoros” gyermekeket —
érthet okbol — magantanuloi statuszba helyezik, pedigleldsség kérdése nem intéziedl ilyen
egyszetien. Az alacsony iskolai végzettségért és a szakiepségért nem teltetfelelossé
egyértelniien és kizardélagosan az iskola. A probléma fenrés jelerds szerepe van a s#l| és
ennek kovetkezményeként a gyermekek motivalatlamslg Manapsag ugyanis mar az altalanos
iskolat eredményesen befejezett, s esetlegesekégzatt szilknek sincs munkajuk, eBbaddddan
kevéssé motivaltak arra, hogy gyermekeiket minélgasabb iskolai végzettség megszerzésére
0szténbzzEék.

Csaladdsegié Szolgalat 2000-2011. év kliensforgalmi adatai 7. szamu tablazat

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011

713 967 696 | 1347 | 1278 | 1570 | 2105 | 2327 | 2875 | 3249 | 3512 4552

Forras: CsaladsegiSzolgalat

Az elsgidleges (hozott) probléma tipusanak valtozasai sad@omban bekdvetkezett
valtozasokat leképezik. A valsag hatasanak kdszéehgelentsen meg6tt az anyagi problémaval
kizdbk szdma. A Szolgalatunkhoz fordult kliensek kozigyre tdobben szembesilnek a
kézmitartozasok szaporodasa kovetkeztében fgllépolgaltatasbdl vald kizarassal, melyet sok
esetben a végrehajtasi eljaras kovet és egyéb mtaygy hianydban a csalad lakhatasa kerdl
veszélybe. Tapasztalatunk szerint sokan kulohhbdielek igénybevételével prébalnak megoldast
talalni, ami viszont a csaladok eladésodas@tossagcsapdabakerilését eredményezi. Ezzel a



folyamat még nem all le, a pénztelenség, a napethetgsi gondok, a kilatastalangégkre teszi a
csaladon belili kapcsolatokat és a konfliktusok midennaposséa valnak.

A legalis jovedelmek alacsony volta és a megéthiegéndok noveky gyakorisaga jelefis
mértékben hozzajarulnak aetvitelbeli problémak fokozddasdhoz Az élelem és atuféanyag
hianya egyes csaladokat a létfenntartas illegitoombi felé iranyitanak. A megélhetési forrdsok
latszolag konnyebbnekiiné biztositasi forméi esetlegesen #@nbz karrier felé orientaljak a
gondozasban Iévcsalddokat. Az utébbi években ennek koszddremegemelkedett az életvitelbeli
problémak szadma, s eflbadédbéan egyre tobb aifelkovetéssel és szabalysértéssel kapcsolatos
ugyintézésben vald segitségnyujtéds, valamint adérilgyben val6 jogi tanacsadas.

Legjellemzébb problémak:

* Munkanélkiliség, tartos munkanélkiliség, a munketietegek, valamint az alkalmi munkék
hianya, az e miatti stlyos anyagi gondok, amelykkegyenes kovetkezménye az éhezés,
tizeb hidanya, a kulonbdz szolgaltaték felé fennalld tartozdsok kiemelken magas
gyakorisaga és mértéke, a pénzintézeti kdlcsondlszai nem fizetése kovetkeztében
fenyeged végrehajtasi eljaras és kilakoltatas.

» Elad6sodas, teljes ellehetetlendilés.

» Alacsony iskolai végzettség, szakképzetlenség hidny

* Megvaltozott munkaképesség, rokkantsag ténye ésl érszefiggésben a rehabilitacios
munkahelyek hianya.

e Az alacsony jovedelem.

« Az idéseknél a jobb életfeltételek elérése érdekébentazményi elhelyezés kérése és ezzel
parhuzamosan a féhelyek szamanak valtozatlansaga.

» Kilatastalannak vélt helyzedbalkoholizmusba, szenvedélybetegségbe menekdlés.

» Csaladi konfliktusok, csaladon belilidsrak.

* A nyomaszt6 gondok kdvetkeztében kialakul6 egésmpégroblémak, betegségek.

 Eletviteli, lelki, mentalis problémak.

Elsidleges probléméak8. szamu tablazat

A probléma tipusa 2011
Eletviteli 358
Csaladi-kapcsolati 249
Lelki, mentalis 57
Gyermeknevelési 52
Anyagi 1495
Foglalkoztatassal kapcsolatos 437
Egészségkarosodassal kapcsolatos 145
Ugyintézéshez segitségnyijtas 1417
Informacionyujtas 532
ToObb probléma egyittessébrdulasa 638

Forras: CsaladsegiSzolgalat forgalmi napld

A problémak tipusanak valtozasai a tarsadalomb&dvietkezett valtozasokat teljes éfiek
leképezik. A valsag hatdsanak koszofbetjelents mértékben meditt az anyagi problémakkal

kizdbk szadma. Szolgélatunk tapasztalatai szerint

igénybevételével prébalnak megoldast talélni,

sokadg nmindig kulénbdg hitelek
anmgzant a csaladok teljes eladdsodasat,

adoéssagcsapdaba keriilését, majd végleges ellenéiédét eredményezi. S ezzel a folyamat még
nem all le. A pénztelenség, a napi megélhetési gqral kilatastalansag tonkre teszi a csaladonibelul

kapcsolatokat, a konfliktusok mindennapossa valnak.

A legdlis jovedelmek alacsony volta, s a megélhagéndok nodveké gyakorisaga jeletis
mértékben hozzajarulnak az életvitelbeli probléfmdozodasahoz. Az élelem ésiddhnyag hianya
egyes csaladokat a létfenntartas illegitim forngdé firanyitanak. A megélhetési forrasok latszolag
kénnyebbnekiiné biztositasi formai esetlegesenimbz karrier felé orientaljdk a gondozasbandlév

10



csaladokat. Az utdbbi években ennek kbészddremegemelkedett az életvitelbeli problémak szama,
s eblbl adéddan egyre tobb aitelkbvetéssel és szabdlysértéssel kapcsolatostéggsben vald
segitségnyujtas, valamint a konkrét Gigyben valétpgacsadas.

A problémak kezelésére adbb tevékenységi kérok
5.1.5.1. Hagyoméanyos csalddgondozas

A csaladgondozéas a csaladgondozo és a csaladsdagéaybe vedk kozott 1étrejott olyan
kapcsolati forma, mely a szocialis munka modszeieids eszkdzeinek segitségével a csalad bels
viszonyainak efsitését, rendezését, a Kuldrnyezettel valé hatékony egylttkbdését segiti 8l

A hagyomanyos csaladgondozésban részeskiszamanak alakulasa
9. szamu tablazat

2009.06.302009.12.31 2010.06.30{ 2010.12.31| 2011.12.3f.

86 150 191 253 432
Forras: Szolgéalat

A gondozésba vétel szikségessége az igenybleva@zott egyre tobb esetben merdl fel,
egyre siriibben keresik fel szolgalatunkat problémaikkal é&apcsolat egyre kevesebb esetben
zarhato le egyszeri segitségnyujtassal.

5.1.5.2.Rendszeres szocidlis segélyezettek kokegyuttmikodése

Az aktiv kord nem foglalkoztatott, rendszeres saixisegélyben részesikel valo koteleé
egyuttmikddést a hatalyos jogszabalyok, és a munkatgyvelkel kotdtt megéllapodas alapozza
meg. Szamukra a Szocidlis térvény és helyi remdigéeeb a CsalddseditSzolgalattal valé koteléz
egyuttrmikodést.

A Csaladsegit Szolgalat fogadja a hozza iranyitott 55 év felettidszeres szocialis segélyben
részesutiket, akik szama 3009. évben 59&, 2010. évben 79&, 2011. december 31-én 76

A hatalyos jogi szabalyozas szerint a Csalad$se®jblgalattalkoteled az egyittmikddés a
megéllapitott rendszeres szocialis segély folyséitak idtartama alatt.

Szolgalatunk

» aKirendeltség altal iranyitott klienseket fogadja,nyilvantartasba veszi,

» a kliens bevonaséaval kidolgozza az egyéni életediyz igazodo beilleszkedéstsdgit
programot, és arrdl a klienssel megéllapodast Rat. a klienssel elfogadtatja, tAmogatja
annak teljesulésében, ill. felhivja figyelmét ayiggmikodés hianyanak kbvetkezményeire,

« acsaladgondozé és a kliens kapcsolatot tart legddavonta, de sziikség szerint barmikor,

e a csalddgondozo a kliens helyzetét figyelembe egpyeni tanacsadast folytat, képességeiket
fejleszty, vagy életmddjukat formal6 egyéni foglalkozasdkayolit,

* a segib szikség esetén egészséglgyi, rehabilitacios, &éprézményhez, vagy illetékes
hatésdghoz iranyitja kliensét, élethelyzete jasitaslekében,

» t3jékoztatés a Kirendeltségen vald nyilvantartéaszésgylttrikodés ebnyeird|
(munkahely kbzvetités, munkéepiaci szolgaltatasok, kirendeltség programjai,dgaiasok,
stb.).

5.1.5.3. Allaskereék tamogatasa, Informéciés Pont niikddtetése

Jogszabdlyi valtozas kbvetkeztében a foglalkozttédasogatasban részesidktiv kord nem
foglalkoztatottak Szolgélatunkkal torteéregyuttmikodési lehdgisége 2011. évben megsr. Ennek
kovetkeztében a Lajosmizsén lakd regisztralt &Héestik harom havonkénti jelentkezési
kotelezettségiket Kecskeméten kotelesek teljesiidnéve természetesen a rendszeres szocialis
segélyben részesiket) igy allaslehdiségekhez is ilyen tkozonként juthatnak, annal is inkabb,
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mivel tébbségiknek még a haromhavonkénti beutazaryiagi megterhelést jelent, igy az mar széba
sem j6het, hogy napilapot jarassanak, interngfizetéssel rendelkezzenek. Tekintettel arra, hogy a
meghirdetett allashelyek, és az Aallaskékeszdma kozott oOriasi szakadék tatong, a naprakész
informéacidkkal nem rendelkéknek esélyiik sincs az elhelyezkedésre.

Fent felsorolt probléméakat észlelve inditottuk €l12. szeptember Bit Informéaciés Pont
elnevezés szolgaltatasunkat, amely két résizbevodik 6ssze. A Munkaugyi Kdzpont ve#givel
tortént személyes egyeztetés alapjan naponta megkap friss éallaslehéségeket, igy a napi
Ugyfélfogadas sordn azonnal tajékoztathatjuk Ugydket. Masrészt a ,Legyetek jok, ha tudtok”
Alapitvany tdmogatasa révén Intézmeényunk auldjdbantsképernys monitort helyeztink ki,
amelyen valamennyi érdéklé személyesen béngészhet az aktudlis allasiségek kozott.

A szolgaltatasi forma iranti igény fokozatosan riddaik. Kezdetben szinte kizarélag az
ugyfélfogadasi idben csaladgondozoéink segitségét kérve éltek a dakezzel az informacios
lehetiséggel, ami napi atlagban 5-10 érdekt jelentett. A szeptember 6ta eltelbidlatt az emberek
megszoktak és megtanultdk az éikdiperny hasznalatat, igy mar munkatarsaink segitsége Inélki
élnek a szolgaltatasi forma adta léiséiggel. A tényleges elhelyezked#srisszajelzés hianyaban
nincs informéacionk. Az érdebtiok szama a kezdetektmaig 6sszesen, atlag ~ 1 0@0 f

5.1.5.4. Adomanyagjijtés, kdzvetités

A ruhaadomanyokat betijjik, rendszerezzik, taroljuk és kiosztjuk azokgyfélfogadas,
csaladlatogatas és szervezett ruhabtrze keretépemodon Ugyfeleink részére 2011. évbaal
esetben adtunk &t ruhaadomanyt

Mas jellegi adomanyokra is egyre nagyobb igény jelentkezikotmk, kilonféle haztartasi
cikkek, konyhai edények... Ezek tekintetében csakzavdtitést tudjuk vallalni, a tarolast nepl11l.
évben, 11 esetbetaldlt gazdara ilyen jelldgadomany.

Lajosmizse Varos Onkormanyzata 2011. évben is esiegr palyazott a Gyermekétkeztetési
Alapitvany EU Elelmiszersegély Prograrjara. Ennek keretében két alkalommal nyuijtotturkdsa
élelmiszerekdl all6 segélycsomagot a varosunkbaé élszorult csaladok szamara. Julius hénapban
2477 Kkg. élelmiszert osztottunk ki 350 csalad (1628mély) részére. November hdnapban pedig 2343
kg élelmiszert szintén 350 csaladnak (1028 szentétyg@setben a szolgalat feladata az adomanyban
részesitl csaladok/egyének kivalasztasa, az élelmiszereknagokba rendezése, a dokumentacio
elkészitése, az érintettek kiértesitése, résziate kiosztas kivitelezése és az adomanyokkal vald
elszamolas volt. A program a palyazati feltételsdrmt csak Lajosmizse varos lakosait érinthette.

5.1.5.5. Jogi segitségnyuijtas

Intézményunkben az ,Egy hajoban” Alapitvannyal kibtégyuttniikddési megallapodas
alapjan a Mobil Jogsegély Program keretében ingy¢ogi tanacsadast vehettek igénybe klienseink
péaratlan heteken, csutértokon 14.30-t6l 16.00 ordigzolgaltatas ilyen formaban tortéhiztositasa
2011. marcius 16. napjatél a személyi feltételekatkozasdban az Alapitvanynél felégondok
miatt szlnetel. Ezen atmenetié$dakban Szolgalatunk jogasz végzetiségunkatarsahoz
fordulhatnak a jogi problémaval szembésiubyfelek. 2011. évben jogi tanacsadast ilyen fdrana
143 esetben nyqjtottunk.

5.1.5.6. Szenvedélybetegeket sdg#izolgaltatas
A REV Szenvedélybetegeket SégiSzolgalattal kotott egyiittikodési megallapodas

értelmében a Szolgélat munkatarsai heti egy alkadalhmyujtanak kihelyezett tandcsadast alkohol- és
egyéb szenvedélybetegek részére.
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5.2.EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

EGESZSEGUGY!I SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Intézményi egészségl

yi szolgaltatdsok forgalmi atdé

10. szamu tablazat

Egészségugyi |2000.| 2001., 2002, 2003. 2004. 2005. 2006. 20@QV08.| 2009. 2010, 2011.
szolgéltatas
Véddnoi ellatds | 4938| 4478 4847 3767 3251 3414 4062 3868733 3493 3663 3187
Fogaszat € . . .
széjhigiénia 57952 | 7868 | 9448 7838 1043B744*| 1880*| 1987*| 1992 | 2450| 3237 | 2454
Ugyelet 7718| 7339 7732 6380 6497 6640 7312 4476 4505862| 5574 5816
Szemészet 2449 2355 26717 2541 2166 2171 2112 27801 P 2878 3430 3599
N6gyogyaszat 3168 3036 3185 2450 2515 2674 2478 24749 | 2469 2363 2494
Reumatoldgia 270 | 479| 553 698 50% 5701 606 1090 133467 | 1380 1302
Fizioterapia, | 544 | 1014313211| 13031| 12068| 6980 | 10172 7836 | 6538 8195 7696 | 7215
gyogytorna
Labor 4131 | 4100( 7111 7754 7372 8597 9698 8416 95BM14/10808 11273
Bérgyogyaszat* 164 1228 | 1181
Kardiologia ** 7Q 557 | 545
Pszichiatria ** 102 611 | 652
Osszesen 37026 39798| 48764 44459 44812 32791| 38320| 32427 33008| 37264 40547 39718
Forrds: Egészségugyi szolgaltatasok *Csakaghigénia, ** 2009. november &ltmikdds

szolgéltatas

5.2.1.VEDONOI SZOLGALAT

A védinsi szolgalatnél 5& védbns végzi a szakterulet feladatait, akik kozul&d teruleti
védnoi feladatokat latja el, 1éfiskolavédné. Mind az 6t védnéi allas betdltott.

Védionéi szaktertlet feladatai csaladlatogatasok, o6nallé di és orvossal tartott
tanacsadasok, folyamatos véttasok szervezése. Az 6vodaban tartait@zzsgalatok megsintek.
Helyette tanacsadasokonisk a 3-6 éves gyermekeket. A sdkihek kell elhozniuk tanacsadasra a
kicsiket, ebben a formaban végzett vizsgalatokrekyrebnye, hogy a szik jelenlétében torténik.
Ennek eredményeként személyeserbzdgthetnek meg rola, hogyan folynak aiiigsek, milyen
eltérésekkel, gondokkal kell a gyermekorvoshoz,yvags szakorvoshoz fordulni a gyermekukkel.
Ezért a tanacsadasokon e korosztalynal tegnforgalom. Ez a felésségteljes feladat tébbdéidés
még elmélyiltebb munkét, nagyobb odafigyelést kivdddnoktsl, amelyet teljesitenek is.
A veédinok rendszeresen veégeznekiswizsgalatokat, melynek része a gyermekek hallasanak
vizsgéalata is. 2011-ben egy az ING a Gyermekeggagyért Alapitvany altal kiirt palyazatan nyert
az Intézmény. A pénsb 0j hallasvizsgald készbiket vasaroltunk, melynek értékg6.375 Ft, fenti
O0sszeget fele —fele ardnyban fizette az alapite&rgz intézmény.

Az oktatasi intézményekben a fejtetvességikiszet tovabbra is a véabk végzik. A 2011-es
tanévben 1754 gyermeknél végeztiink fejtetvességesz tekintettel arra, hogy a fejiebkozta
fert6zottség folyamatosandgbrdul a gyermek kdzésségekben.

Népmozgalmi adatok 2011. december 31.-ig a v@thi korzetekben:
» élve szlletések szama: 1@8 f
* elészor megjelent varandosok: 126 f

Védonéi szolgalat 2011. évi adataill. szamu tablazat

TERULETI VEDONO

Varandds tanacsadason megjelenteéR (f

73

0

Csecser tanacsadas megjelentek)(f

1288
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12-36 hénaposak tanacsadasan megjelenigk (f 700
3-6 évesek tanacsadasan megjelentigk (f 765
Csaladlatogatasok szama (alkalom) 3966
Gondozott csaladok szama (csaladok) 691
ISKOLAVEDONO
AlapsZirések 2.-4.-6.-8. évfolyamong(f 432
Koétele Védsoltasok () 406
Fejtetvesség frés (B) 2664
Egészségnevelés (6ra) 647

Valtozasok a 2011-es évbeMisszakoltozott az intézmény falai kozé Dr. Takddmos hazi
gyermekorvos rendelése, ehhez az intézménynek thkbtett biztositani. Az elmult évben ez
megtortént egyrészt az egészségiigyi szolgaltatosrés#t az Intézményiunk/Onkormanyzat
finanszirozdsanak koszonbeh, helyi szakemberek munkaja révén. A tanacsadbnkb
gyermekorvosi rendél alakitottunk ki, betegvardval egyutt. A tanacsatiéerilt a szemkozti részbe.
Az egészséges és beteg gyermekeket, varandés akisaagalo 2 rendébdl és 1 tanacsadobdl allo
gyermek-egészségugyi kdzpontagyekeztiink baratsagossé varazsolni a szinestettféslakkal, a
gyermekeknek és a sdldhek is tetsé falfestményekkel, mini jatszésarkokkal. A felirat@z
eligazodast segitik. Kedveltté valt a gyermekorkos@ltott rendelése is, ugyanakkor egy-egy
megbetegedési édzakban a hosszu vérakozas kimeriti a beteg gyetmeksziit (tobb szib
panaszkodott) és az egészséglgyi dolgozdkat edyaarkorilmény miatt indokolt lenne
megvizsgalni 3. gyermekorvosi korzet létrehozatalak indokoltsagat.

A varandoés anyukdk szamara negativ valtozds azy degember honapban metst a
Mozg6 Szakorvosi Szolgalat altal helyben biztositethes gondozas (Korhaz tovabbiakban nem
vallalta fel). A kismamaknak a fenti dgonttdl kezddéen havonta egyszer a koteleprvosi
vizsgalatra a kecskeméti Terhes gondozoba kell bemerdbb kismaméanak gondot jelent a
Kecskemétre valo beutazas is.

5.2.2. FOGASZATI SZAJHIGIENE

A fogészati szjhigiénikus munkajat Dr. Farag6 Mas Dr. Szantd Kristof fogszakorvosok
szakmai fellgyelete mellett végzi tovabbra is. Azosok ezt az OEP bevétel ellenében, a dologi
koltségek viselése fejében végzik. A betegell&@dzetes idpont egyeztetés alapjan torténik, igy
szinte nincs varakozasiddEzt a paciensek az évek sordn megszoktak, j@mtdid

Az 6vodaval nagyon j6 munkakapcsolat alakult ki,lymek eredményeként rendszeresen
folyik jatékos gyakorlat a helyes fogmosési technilsajatitasa érdekében és méas prevencids
munkak.

A kodzalkalmazottként foglalkoztatott szakember deli@ a szajhigiénés tanacsadasszares
fogké eltavolitas (2011-ben 24546)f minden korosztalynak, 6 éves kor felett fluorétalés
bardzdazéaras. A szakterllet prevencios tevekenygséstt lakossag korében is jelést

5.2.3.UGYELET

Az ugyeleten 2010. évben 5574 £011. évben 6sszesen 58ttheteg ellatasa tortént meg. Ez
a 2010-es évhez képest ~4 %-0s betegszam emelleléast
Nem tortént valtozés az ellatasi terlletiinkon killidrkez betegek esetében sem. Tovabbra is
megjelennek Ugyeletiinkdn mas teleplléseetegek (Ladanybene, Taborfalva, Kecskemét... k aki
a lajosmizsei orvosi Ugyelet altal nyujtott szotgtlds szinvonalaval, a varakozash idvidségével
indokoljak a megjelenést.

Az elmult évben tobbszor pozitiv visszajelzés eetea betegekt az Ugyelet megfelél
szakmai tevékenysédir amely a lakossag ellatdsa szempontjabol nagyne¥eynek tekinthét Az
Ugyeleti szolgalat valamennyi megjelent betegété@ban részesiti, amennyiben indokolt asgsgégi
ellatas igénybevétele. Panasz érkezése esetéiviagghltam, s intézkedéseket hoztam.
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2011. évben a tikddési engedélyliinkben valtozas tortént, a Lajoshidgyelet nikodési
engedélye alapjan az aldbbi ¥ drvos Ugyelhet: Dr. File Kalméan, Dr. Gocz Irén, Dankahidy
Andrea, Dr. Kovacsné Dr. Gohér llona, Dr. Tamasiséb, Dr. S#ics Marta, Dr. Racz Andras, Dr.
Rénay Zsolt, Dr. Szab6 Béla, Dr. Laszl6 Andras, Bvébis Janos, Dr. Takacs Vilmos, Dr. Téth
Zoltan, Dr. Vitanyi Gyorgyi, Dr. Sebzé Katalin, Dr. Bozoky Istvan, Dr. Marton Rozélia.

Az ugyeleti dij 2006-ban tortérmrendezése utan 2011. januér Bllaz inflaciokdved Ugyeleti
dijemelés megtdrtént.

A kozalkalmazotti jogallasudvérek és sd@frok korében nem tortént valtozas 2011-ben.

Az Ugyeleten rikodé gépek soron kovetkéziztonsagtechnikai bemérése megtortént, hibat
nem észleltek.

2011-ben az tgyeletre beszerzésre kerllt egy Head 112 Clinic tipuslt 12 csatornas EKG
739.000 Ft értékben és egy Lifepak 1000 bifazidautémata defibrillator 746.000 Ft értékben,
fenntartok engedélye alapjan. A fenti két késziigkositja a biztonsdgos betegellatast.

5.2.4.SZEMESZET

A szemészeti szakrendelésen folyamatosan deégt van a betegeknek a szabad
orvosvalasztas érvényesitésére, tekintettel drogy az Egészséghazban 2 $§zemész szakorvos
rendel. Szemészeti szakrendelésen 2010-ben 3#Betég jelent meg. 2011-ben a betegforgalom
3599 © volt. Ez a 2010-es évhez képest ~5%-0s emelkealdstt.

A szakterllet ledgtbben ebforduld tevékenysége: fénytorési hibak korrigalasa,
szemivegiras, zold halyog betegség (glaucomaész és gondozasa, szirke halyog (cataracta)
megbetegedésben szendled mitéti ebkészitése, gyulladasos szembetegségek kezelése,
gyermekszemészeti alapellatas, tarsszakmak felé zilkon adasa (pl. cukorbetegség
szowdmeényeinek dirése).

A betegségcsoportokban megfigyethdtogy emelkedik, mind a zéld halyog, mind a szirke
halyog betegségben szentkdszdma. Folyamatosan emelkedik a daganatos meghések és a
.SZaraz szem” betegségben szekeskdma is. Fentieknek oka lehet a kérnyezetidcrias.

5.2.5.NOGYOGYASZAT

A szakrendelésen 2011. évben a megjelent holgy@ka2494 4, akik kozul raksirésen
673 1 vett részt. A Bigyogyaszati rakszésen megjelentek szama minimalis csokkenést razai 0.
évi adatokhoz képest. A szakrendelés feladataégyayyaszati okok miatt szenuwedbetegek
szakellatasa, raksmsek végzése. Targyévben a szakrendelésen szesdiébyzias nem tortént.

5.2.6.REUMATOLOGIA

A reumatoldgiai szakrendelésen 2011. juliussllit f6 reumatoldégus szakorvos rendel Dr.
Miskolczi Borbéala tAvozasat koven. 2010-ben 138@&f mig 2011-ben mar 1308 beteg jelent meg
a szakrendelésen, ez megkodédig ~0.5 %-0s csOkkenést jelent.

Jellem? betegségek az izileti kopasos betegségek, a gedsfd-, a térd problémak,
gyulladasos betegségek. Emelkedés tapasztalhatdkazjileti gyulladassal” /Reumatoid Arthritissel/
gondozott betegek létszaméaban. Nagyon sok betéaniéil el Arthrosis, Osteoporosis, Spondylosis.
Kiemelhet betegségcsoport, mely jellebhzenne Lajosmizsére nincs, viszont elmondhatd, hogy
varosunkban nagyon sok a mozgéasszervi megbetedesisana.

A keddi rendelés héif napra kerllt at. A betegek kényelmét szolgaljagyha rendelés
eléjegyzés alapjan tkodik, a haziorvosok kozvetlendl, interneten ketidselérhed eldjegyzési
naptarban foglalhatnak ddontot betegeiknek a beutalas esetén, illetve k&riedbjegyzés a
szakorvosok &ltal megadott telefonszamon is.

5.2.7.FIZIOTERAPIA

A szakorvosok és a héaziorvosok iranyitjak a betegekiiebbbi gyogyulas érdekében a
megfeleb fizioterdpias kezelésekre. A kezeléseken résélveszam 2011-ben 52816.f A
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leggyakrabban éforduldé betegségek: lumbagd, cervikalgia (gerirdd&gm), de egyre tsiibben
fordulnak hozzank a fiatal betegek térdizleti, ikizileti panaszokkal.

A személyi feltételek valtozatlanok maradtak 20&ben.
A betegeket a kezeléssorozat megkezdésekor rendéiében azonnal tudjuk fogadni.
Atlagosan 25-30 beteg jelenik meg naponta. A bétsgAmtol figéen az atlagos varakozasbiao-
25 perc, ez a szakorvos altal kiirt kezelésekjéjpavaltozhat és ritkan 30-40 percre ndévekedhet.

A 2009-ben beszerzésre kerult multifunkcionalis kietderapias készilékek ez idaig
feszlltségingadozas miatt szorultak kisebb jadtélsiztositék csere), egyébként kivalbaikadnek.

5.2.8.GYOGYTORNA

2011-ben a gyogytornan 1934 jelentkezett a szolgaltatas igénybevétele céljghdegtobb
beteg tovabbra is gerincproblémaval keresi fel akiendelést, de nagymértékben megndvekedett a
vallpanaszokkal kezelésre jelentkkzszama. A kordbbiaktdl eli@en 201146l traumas eredét
elgisorban traumas eredekézsérilések kezelési is zajlik. 2010-es évhez#ép betegforgalom
minimalisan csokkent, melynek oka, hogy januarbggdgytorna nem teljes honapbarikidott.

A gyogytornanak nagy jelefgége van a fitéten atesett betegek rehabilitaciojaban a
mozgasszervi betegek gyogyitasaban.

5.2.9.BORGYOGYASZAT
A szakrendelésen Dr. Hajdu Klarasrb és nemigydgyasz, veneroldgus, kozmetologus
szakorvos rendel. A rendeléséikedden 8-11 6rdig tart. A szakrendelésre nem d&léltetesen
bejelentkezni. 2011-ben a szakrendelést 1a&Eefeste fel.
A borgydgyaszati szakrendelésen leggyakrabban teedjeproblémak a pattanasosorb
bérgyulladasok, ekzémak, virusos szemolcsok, anyajegy
Az OEP szabalyok betartdsa miatt a jelenlegi refsileidben maximum 24 beteget tud a
szakrendelés ellatni.

5.2.10 KARDIOLOGIA

A szakrendelésen Dr. Augusztin Gabor kardiolégwdgybgyasz, foglalkozas-egészséguigyi
és reph orvostani szakorvos rendel.

A szakrendelésre @&tetesen be kell jelentkezni. A bejelentkezés addtiben és
telefonszamon lehetséges. Jelenleg 2-3 hét a \zasikiob.

A 2011. év tapasztalata alapjan a leggyakrabbéforduld betegségek szivritmuszavar,
szivbillentyi elégtelenségek, koszoruér gorcs, az elhizas kéxteten kialakul6 magas vérnyomassal
és a tudbetegségekhez tarsuld kardiologiai gitiményekkel talalkoznak leggyakrabban a
szakrendelésen. Mindezek mellett a betegek nage néellkasi fajdalom okanak tisztazadsa miatt is
keresi fel a szakrendelést. 2010-ben Sbjefent meg, 2011-ben 54B.fA napi betegforgalom 11-16
f6, a betegellatasra forditottddialtozo, a szukséges vizsgalatoktol, EKG, ultrghaszitést fligg.

5.2.11 PSZICHIATRIA

A szakrendelésen Dr. Papp Eva pszichiater szakorendel. A rendelés ddcsitortokon
16:30 - 19:30-ig tart. A rendelésre &lalkalommal beutaléval kell jelentkezni, éjgbntot a
haziorvosok interneten keresztil tudnadjegjyezni, illetve kontrollra térténel6jegyzést a rendelésen
kap a beteg.

A szakrendelést 2010-ben 614, 2011-ben 6526f kereste fel, amely alatdmasztja a szakrendelés
inditasdnak sziikségességét. A betegségcsopontti@tive e térség nem kilonbozik szamaimvaz
orszag mas teruletélt Ezen betegségek kozul a depresszids és a gimos allapotok képezik a
megjelenések le¢bb okat. Segitséget kérnek még psychotikus betegekEkfordul egy-egy
alkoholprobléma és &gkori zavartsag miatti felkeresés is. A helybenétdr ellatas lehdivé teszi,
hogy olyan, éként fogyatékkal € betegek is a pszichiatria latokorébe keruljenekikreek
allapotaban ugyan lényegi valtozast létrehozni hedrat, de a csaladnak segitséget tud nyujtani.

A tapasztalat szerint a 3 6ras rendelé8indgyon kevés, az &@egyzési id 6-8 hét korll
mMozog, az 6raszandbitése indokolt lenne.
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5.2.12. Hazi szakapolas

Az ellatas az Olél Kéz Apolasi és Hospice Alapitvany kozrgkidésével valosul meg. Az
otthoni szakapolas soran a szakapolok diétas tadass infuzio, injekcié beadasat, sebellatast,
gyégytorna otthoni elvégzését tudjdk biztositanizoByos betegségek esetében gyogyaszati
segédeszkdzt tudnak kdlcsonozni, melynek haszhatetgtanitjak a raszoruldk részére.

A szolgaltatds héaziorvos és szakorvos javaslatétets igénybe, ha a hazi betegépolas
korhazi ellatast valt ki. A szakapolast 2011. évhers vette igénybe, 5®fgydgytornéat, 24 pedig a
Hospice szolgéltatést kérte.

5.2.13J0LABOR

A labor a gyogyitas diagnosztikus hétterét biziadielyben, ezért a laborra nagy szikség van. A
helyben végzett vizsgalatokhoz megfélelszkdzok allnak rendelkezésre, amelyek a vizelegélo
automata és a mikroszkoép. Jelenled ksfakasszisztens és d dsszisztens dolgozik napi 8 6raban.
2011. évben személyi valtozas nem tortént.
A lakossag nagyra értékeli az Onkormanyzéfesizitését a labor fenntartasaban, hiszen nem
kell a betegeknek Kecskemétre utazni.
2009. évi beteglétszam: 10114, f2010-ben a beteglétszam 108a8 mig 2011-ben a
beteglétszam mar 11278volt. Ez ~4,3 %-0s betegforgalom novekedést jelent
A labor szakmai fellgyeletét tovabbra is a Kecskertegyei Kérhaz Laboratériumanak
vezet féorvosrbje Dr. Szarka Katalin latja el. Megtortént a Korkdlza szergdéskotés 2014-ig a
vizsgalatok téritésmentes elvégzésére.
Vérvétel minden nap ©t9 d6ra 30 —ig tart. A betegelttlevett vizsgalati mintadkat minden
nap sobr szdllita a kecskeméti Megyei Kdérhaz laborjabdddiyozasra. Az eredményeket a
haziorvosok mar aznap délutdn online megkapjak safmitégépikre, amennyiben dsszekottetésben
vannak a korhdzzal. A vizsgélati eredményeket pédit formaban méasnap veheti &t a beteg a
laborban. Kifejezett csecséniletve gyermek vérvétel Kecskeméten ééhelt
Statisztikai adatok:
» kislabor vizsgéalatok: vizelet altalanos 1462 dbrsudyedés: 9083 db
» 1 és 3 éves kozotti vérvetel: 13 db
» 3 és 10 éves kor kozott vérvetel: 140 db

Tovébbra is jarnak Taborfalvarol, és Ladanybéhégrvételre a Lajosmizsei Egészséghazba.

Valtozdsok 2011 évben:

Valtozas tortént a szamitdgépes programban. 20bbei| alkalmazza a labor a Megyei
Korhdzban hasznalt KIR 2008 szamitdgépes prograEmtaltal online 6sszekottetés létesilt az
Egészséghaz laborja és a Megyei Kérhaz laborja tkéedlevett vérmintak korhazban toréén
gyorsabb, és a korhaz szaméra egydiefeldolgozhatosag érdekében. A prografikinlése jelenleg
sem zokkebmentes annak ellenére, hogy az Intézmény a kot kkotott feltételeket biztositja.

Korhaz kérésére beszereztink 1 db Symbol Ls vezetébdleolvasot és 1 db HP laser Jet P
2055 nyomtatot.

Uj vizeletvizsgald automata Uriscan Pro 2 tipus@zikééket hasznal a labor, mely 10
kilénb6® vizsgalatot végez el a vizeletmintabdl. A vizelebgalé automata hasznalata térités-mentes
oly médon, hogy a vizelet tesztcsikokat forgalmegg biztositja a fszert azzal a feltétellel, hogy a
vizsgalathoz sziikséges tesztcsikokat astegsarolja az Intézmeny.

6. EGESZSEGHAZBAN LEV O TOVABBI SZOLGALTATASOK BETEGFORGALMI ADATAI

12. szamu tablazat

Betegforgalom Fogaszati rtg
Rendelés 2011. évi adatai (f6) (db)
Fogorvos 3422 448
Fogorvos 3043 Kecskemétre utalva
Fogorvos 2182 302
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Haziorvos 13708 -
Héaziorvos (2011. oktéber 0%} 2784

Hazi gyermekorvos 3861 -
Hazi gyermekorvos (2011. oktéber@il)t 1438 -
Ortopédia 750 -
Gyermekorvos altal tartott csecseétanacsadas 690 -
Gyermekorvos altal tartott csecsétanacsadas 573 -
Diabetolégia 768 -
Terhes tanacsadas szakorvossal 171 -
Urologia 130 -
Reflexoldgus 252 -
REV 40

GyoOgy-masszazs, tangentor, iszappakolas 398 -
Szakmai napok, §rések 423

Prima protetika 3150

Mindbdsszesen 37783 750

Forras: Szolgaltatok

Intézménytnknek irAnyukban étorban az épllet infrastrukturdlis jeliegnikodtetésével
Osszefligg feladatok jelentkeznek, hiszen napi szinten adag856 % (kisérével egyitt ~400 é)
érkezik az Egészséghazba. Az épllékaaése, megfelélfogadd kornyezet biztositasa, a kdxmek
folyamatos és biztonsagodikibdtetése felésségteljes feladat. Ezen tul a lakossag szamartelalég
komfortérzetet is ad, hogy egy helyen sokmét sokféle szolgaltatast igénybe vehet.

7.INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK

#Hpt igénybevételi adatok 13. szamu tablazat
Egészséghazba érkéz Fé
Intézmeényi egészségigyi szolgaltatdsok 39718
Nem intézményi egészséglgyi szolgaltatdsok 37783
Gyermekjoléti Szolgalat 2 336
Csaladsegit Szolgéalat 4552
Gondozasi részleg 4991
Osszesen
81105 6/251 nap 90130 #/ 251 nap

Forras: szaktertletek
7.1.EPULETEK ES HELYISEGEIK

Az elmult 10 évben ~ 100 m Ft palyazaton nyert égekkel, dnkormanyzati finanszirozasu
onrésszel, az Egészséghaz funkcionalis atalakabséerult megvaldsitani az Egészséghaz akadaly-
mentesitését, altalanos felljitasatphéjazat cseréjét, badogozasat, festést, mazolgsttbarkolat-
valtast, a kils kdrnyezet rendezését, egészségugyi és informaljilgaek, gépjardvek, varotermi
padok, pelenkazo asztalok cseréjét, takaritbgépk@ssik beszerzését, az U0 és meglév
szolgaltatdsokhoz sziikséges targyi feltételek kitdaat.

Ennek kovetkeztében a lakossdg fogadasa, ellatasanunkatarsak elhelyezése, a
munkavégzés targyi feltételei valamennyi retideh, irodaban, k6z6sségi és méas helyen a jogszabaly
eléirasoknak megfeld] kulturalt kornyezetben torténik az Egészséghazbafll-ben az
Egészséghazban kérte elhelyezését két orvos (Dnz @én és Dr. Takacs Vilmos). A két orvos
részére a rend#éd kialakitdsra keriltek az intézmény Helatépitésével. A rend# kialakitaséat
kdvetben 2011. oktoberlst a két orvos ismételten az Egészséghazban fogaugegeket.

A targyi feltételek meglététa(szakmai munkat)is Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
Népegészségugyi  Szakigazgatdsi  Szerve  Kecskeméti, ungzentmiklési  Kistérségi
Népegészségugyi Intézet ellerbrzés soran vizsgalta. A hatésagok jedyimyve megfeléiségol
tantskodnak, toébb esetben dicséretet kaptunk.
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Kdzponti Ggyelet (vegyes haziorvosi) apolasszakiftenisrzése 2011. 02 16
* Nemdohanyzdk védelmének eflegse
Kozponti Ugyelet (vegyes haziorvosi) dpolas szadgyeleti elledrzés 2011. 05. 31
« Nemdohanyzék védelmének ellzése
Fizioterapia, gyogytorna, szemészet, reumatolépids szakfellgyeleti elléreése 2011.04.11
* Nemdohanyzék védelmének eflzése
Védingi Szolgalat elledrzése 2011. 08.18
» Targyi, szakmai feltételek megléte
* Kémiai biztonséagi ellefrzés

Az Egészseghaz fizikai-és infokommunikacios rendsmk kiépitése a foldszinten tortént,

amely a kozszolgaltatasok szintere:

- mozgaskorlatozott parkold, kapaszkodo, feliratokegwilagitdsok, megfelélszélessén
automatikusan nyilo ajtd, kuszob-és lépuentes kornyezet, WC mozgéskorlatozottak
szamara;

- szinben, fellletben, méretben dltévakvezet sav informéaciés csomdpontokkal és
Braille feliratozas a vakok segitségére;

- szinben eltér feluletek ajtoknal: a keretek sargak, az ajtolafediérek, az tvegfellletek
feliratozasa, egységes, jol olvashatdibpus a gyengén latdknak;

- Indukcios hurok (jeldisits) a nagyothalléknak;

- Kiépitett, kdzhasznu informéacidkat kézgységesen feliratozott tablarendszer;

- Plazmahirdetés a kozérdghkdzhasznu informéciokrol a varé-és pieérben;

- Recepcios és segitségnyuijtasi pult az azt ig&rsgamara.

Mindezek eredményeként az egészségugyi és szoeifdigsokat egy korszer feldjitott
épuletben biztosithatjuk a lakossagnak.

7.2.EGESZSEGUGYI GEPEK, MUSZEREK

Az elmult évek pélyazatainak kdszontext az elavult orvosi gépeket lecserélhettik. Az Uj
gépek, orvosi riszerek komolyabb meghibasodas nélkiikaunek. 2011 évben (ggészségugyi
gépbeszerzés része volt az lUgyeletre egy darab Xatornas EKG és egy darab félautomata
defibrillator vasarlasa.

7.3.INFORMATIKA

Az egészségugyi feladatokon 16 db szamitégépesanllaknas tizemel. Az 5 darab palyazati
beszerzés keretében megujult gép kivételével, mitzgép allomany korszésitésre, modernizalasra
szorul. A Jelenlegi gépek nagy része lassu, ela20itl-ben egy-egy darab laptopot tudtunk az
intézmény Csaladsegjtvalamint Védnéi szolgalatdnak vasarolni.

Az elkbvetkezend iddszakban a szamitégépek folyamatos cseréje, mesgl|@édz szilkséges.

7.4.JARM UPARK

2011-ben valtozas nem tortént a j&parkban. Tovabbra is 2 gépjémel rendelkezink. A
palyazati uton 2002-ben vasarolt HONDA HRYV tipugydleti autéval és a tobbletbevétellitkb
2006-ban vasarolt FORD Transit mikro-busszal. A k@pjarnti folyamatosan karbantartott,
megfeleb allapotd, jol szolgaljak az egészségugyi, szxidi gyermekjoléti kbzszolgaltatasokat. A
gépjarnticserék miatt figyelni kell a palyazati kiirast @osk pénzugyi fedezetének megoldasara.

8. PENZUGYI -KOLTSEGVETESI ADATOK 2011BEN
A koltségvetési adatok alapjan tébbféle pénziggingést elvégezhetiink.

Az Intézmény tervezett bevételeit minden sorones#igttiik. Jeleds mértékkel tulteljesitettik,
noveltik a nikodési bevétellinket, az &llami és a kistérségi atikat.
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A bevételek és a kiadasok kuldnbségeként jeleitkekormanyzati rész nagysagrendje 1 %-
al emelkedett a 2010-es évhez képest, mivel 821aétBbb, mint 2010-ben.

Ez a minimélis emelkedés magyarazhatd, hogy a délagasok tervhez képest jelésen
emelkedtek. (pl. gazdij, labor szakmai anyagigéakésmelkedése, mely a labor betegforgalmanak
jelents 4,3 %-o0s emelkedésével magyarazhatd). A betagjorgaz e3z6 évhez képest (ezéltal a
vizdij, takaritasi koltség) megnoOvekedett, tekieletarra, hogy az Intézménybe két orvos
visszakoltozott. A jarulék a tervezethez kozelntan maradt.

A korabbi felljitasokbdl kimaradt aitBsrendszer korsZesitése, melynek megvaldsitasa
csokkentené az energetikai koltségeket, megoldaskavetkezend évek feladatai kdzé tartozik.

Az Intézmény koltségtési adatai- bevételeke Ft) 14. szdmu tablazat

Ev Mik. | OEP | Allami Kistérségi | Nyertes | Pénz- | Atvett | Osszes| Onk. | Arany
Bevétel | bevétel | normativa | norma- palyazat | ma- pénze. | Bevétel | Rész

tiva rad
vany

2007 tény| 9296| 48898 19682 10366 1158+ 936 1861 92197 65041 %
* 2

2008 tény| 11545 45318 18308 11669 - - 2000 88840 75386 %
* 6

2009 terv| 11450 4507y 18661 9079 1744+ - 2060 8807014 | 44 %
9

2009 tény| 11948 45216 19507 112309 2016+ - 2060 ®198876| 43 %
2

2010terv| 11412 45118 15437 6134 1395 - 2060 8153864 | 47 %
9

2010 tény| 14924 48064 18028 8025 1725 - 2142! 9296853 | 42 %
4

2011 terv| 14763 45793 16542 6397 - - - 82626 68498 %
2

2011 tény| 15961 47945 17258 826( - 1 88 89510 6885%
5

Forras: Onkormanyzati zarszamadasi, kéltségvesésialetek, IGSZ, EGYSZI,
+ Nyertes palyazat, és tamogatasértésvetel 6sszegét tartalmazza *Vizitdijjal novedvétel !
Csak edl.

Az Intézmény koltségvetési adatai- kiadasdlke Ft) 15. szamu t4blazat

Ev Személyi | Jarulékok | Dologi Felhalmozas| Osszesen | Létszam
juttatasok

2007 tény 77015 24493 55519 242 157269 A0 f
2008 tény 78208 24124 61484 380 164196 639 f
2009 terv 74708 23191 60066 255 158220 B9 f
2009 tény 74135 21778 64580 255 160748 &39 f
2010 terv 73122 18571 61514 - 153207 37 f

2010 tény 75913 18862 65667 - 16044P 7 f
2011 terv 72308 18226 59599 1485 151618 637 f
2011 tény 73118 17789 65297 1661 157865 637 f

Forras: Onkormanyzati zarszamadasi, koltségvetésialetek, IGSZ, EGYSZI

9.INTEZMENYI JOV OKEP

Az elmualt évek nyertes palyadzatainak koszobbet az Egészséghadz egy korfizer
egészsegugyi és szocidlis szolgéltatd kozpordatakult Lajosmizsén, amely leldet teszi a lakossag
magasabb szifitellatasét.

Elismerésre méltdé munkatarsaim lelkiismeretes, Zmkmagas szinvonalon végzett munkaja,
partnereink, a tarsintézmények, kodzcélu programbalgozok segét kozrentikbdése, amelyet
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megtapasztalhattunk aintézményi szakmai napok, egészségnapok, az ésgk napja, a
gyermekvédelmi konferencia, a zdld napok keretébeis.

Lajosmizse, 2012. méjus 10.

Jozsané Dr. Kiss Irén
Intézményvedet
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Az EGYSZI egészségigyi, gyermekjoéléti és szockilizsszolgaltatasai
megvalésitasaban résztéakbzalkalmazottak, kdzreikodok és szergdéses partnerek
2011. december 31-én

1. szamu melléklet

Szakterilet

| Fé/statusz | Feladat/munkakér | Szakképzettség |

Statusz

Menedzsment

Intézményiranyitas 116 Intézményvezét Jogasz, szociélisKodzalkalmazott
menedzser, igazgatas-
szerved,
kdzigazgatasi,
szocialis szakvizsga
Intézményiranyitas 0,5 st Intézmeényvezét Diplomas &polo, el. Kézalkalmazott
Helyettes, Bnévér, | menedzser, ed.
Egészséghaz vezet| szocidlis munkas
Munkaugy, képzées, 116 Munkaugyi Allamigazgatasi Kdzalkalmazott
személyugy Ugyinté# Foéiskola
Rendszergazdai fel- Informatikus Informatikus mérnék| Megbizasi
adatok, szerddés
adatszolgaltatas
Pénzugy, szamvite|,Kilon, o©Onkormanyzati fenntartdsu intézmény 4Jt&lbzalkalmazottak
kdnyvelés biztositott, megallapodés szerint. a‘
Jaré-betegellatas
Szakrendelések  ésSzakorvosok Kozremikodoi
gyogytorna szerddések
Fizioterapia 2 o Szakasszisztens Fizioterapias Kdzalkalmazottak

szakasszisz.

Diagnosztikai tevékenység

JO Labor

Vizsgélatok végzése, szakorvosi felligyelet

Koérhazszerédés

116 Szakasszisztens Labor-szakassziszteKsizalkalmazott
16 Asszisztens Asszisztensi, rontgelodzalkalmazott
assz
Egészségugyi alapellatas
Védsnsi szolgalat 5f6 | Védsns | Védsng Kozalkalmazottak
Kdzponti Ggyelet 174 Ugyeletes orvos Szeaydés
3,5 st Ugyeletes avér Apold Kozalkalmazott
4 1o Sofér Szakma szerint Kdzalkalmazott
Fogaszati szajhigiéne 2 f6 rendelés szerint: Fogszakorvosi felligyelet Szerddés
862301 116 Szakasszisztens Féfeku isk. | Koézalkalmazott
végzettség, fogaszati
szajhigiéne
Szocidlis alapszolgaltatdsok
Gondozasi részleg
Etkeztetés 0,5 st Szocialis segt Szocialis munkas Kozalkalmazott
0,25 st | Takaritd/konyhai 8 alt.isk. Kdzalkalmazott
889921 F6z6hely Fozés, klubba szallitas Szerddés
F6zéhely F6zés és ételkihordas| Szédés
Hazi segitségnyujtds| 0,5 st Szocialis gondozo Szocialis munkas Kdzalkalmazo
176 Szocialis gondozé Szocialis gondozordstzalkalmazott
853233 apolo
16 Szocialis gondoz6 Szocidlis gondozé |d&zalkalmazott
kdzépiskola
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16 Szocialis gondozo6 Szocidlis gondozoérdsdzalkalmazott
apolé

0,5 st Takarito/konyhai 8 alt.isk. Kozalkalmazott

116 Sofor Sofor Kodzalkalmazott

Jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas

Szocialis gondozo6: 3f

Szocidlis gondozo-é
apolo

sSzerddés

Diszpécserkdzpont

Megbizéas

Sieles

Id 6sek Klubja 116 Nappali ellatag Szocialis munkas Kdzalkalmazott
vezeb
881011 0,25 st | Takarito/konyhai 8 alt.isk. Kozalkalmazott
Csaladsegié 0,9 st Csaladgondozo Jogasz, szociallsdzalkalmazott
Szolgalat munkas
116 Csalddgondozo Szocialis munkas Kdzalkalmazatt
889924 116 Szocidlis seg, | Szocialis munkas Ko6zalkalmazott
csaladgondoz6
116 Tanacsado Pszichologus Kbzalkalmazoft
Gyes Csalddgondozo Szociolégus, szocialisKdzalkalmazott
(vez.) munkas
Gyermekjoléti alapellatas
Gyermekjoléti 0,1 st Gyermekjoléti Jogasz, szociélisKozalkalmazott
Szolgalat szolgalatvezét munkas
116 Csaladgondozo Szocialis munkéas Kodzalkalmazptt
889201 116 Csalddgondozé Szocialis munkas Ko6zalkalmazptt
116 Csalddgondozo Szocialpedagogus Kdzalkalmazott
Gyed Csalddgondozo Pedagbgus Kozalkalmazptt
Gyed Csaladgondozé,vez. Szocialis munkak©zalkalmazott
tereptanar, szocidlis
szakvizsga
Kozszolgaltatasokat segit tevékenységek
16 Faté, karbantarto| Futo, karbantart6é; Kozalkalmazott
63121 udvari munkas auto-motorszerél
26 Takaritd Alapfoku iskolaj Kozalkalmazott
végzettség
Szallitas, Sofor Mas intézmény
anyagbeszerzés kozalkalmazottja
Osszes 37 f6
kdzalkalmazott

Forras: Intézmény
Jelmagyarazat: st= statusz
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